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Costa Rica
Desmejora acelerada de la libertad de prensa

Resumen ejecutivo

Costa Rica se encuentra en la posicion diez del indice con 55,23 puntos. La dimension mas
afectada para este periodo fue Ciudadania Informada y Libre de Expresarse que, con 11,86
puntos, refleja la existencia de una restriccion alta. El entorno ejecutivo tuvo una influencia
fuerte en esta dimension, lo que en definitiva impact6 el ejercicio de la libertad de expresion, y
acelero la desmejora del pais que vemos en este indice. Sin embargo, los entornos judicial y
legislativo favorecieron la proteccién de periodistas y el acceso a la informacién publica a través
de diferentes procesos y decisiones que tuvieron por objetivo garantizar la libertad de prensa.

Introducciéon

En el 2024, Costa Rica se convirtié en un pais con restriccion, ubicandose en el puesto
diez del indice con un total de 55,23 puntos. Esta variacion supone una desmejora de tres
peldafios respecto a la evaluacion realizada en 2023, y de cinco respecto a 2022, lo que
demuestra un deterioro acelerado en la proteccion de la libertad de expresion y prensa. En este
periodo, la dimensiéon mas afectada fue Ciudadania Informada y Libre de Expresarse que, para
el periodo comprendido entre el 2 de agosto de 2023 a 1 de agosto de 2024, se convirtié en
una dimension con alta restriccion.

Uno de los factores que afecto la caida en el indice —respecto al del 2023— fue el incremento de
los ataques verbales, fisicos y digitales contra periodistas y medios de comunicacion (Garrido
V. y Garrido, 2024). De hecho, se usaron troles para influenciar el panorama mediatico del pais,
el debate politico y, en definitiva, el debate democrético costarricense (Chavarria, 2024).

Otro de los temas que impact6 la clasificacion de Costa Rica fue la distribucion del espacio
radioeléctrico. En 2024 vencieron concesiones de medios de comunicacién y, a pesar de que
se les otorg6 una prorroga de quince meses para seguir operando (May Grosser, 2024), se
iniciaron diversas discusiones relacionadas con la licitacion para el uso de dicho espacio y el
pago de impuestos por el uso de las frecuencias asignadas.

Adicionalmente, el financiamiento de los partidos politicos que participaron en las elecciones
generales de 2022 sigui6 siendo tema de discusion y genero diversas confrontaciones entre los
diferentes actores politicos del pais. En particular, la Asamblea Legislativa inicid procesos de
investigacion para evaluar la actuacion del Poder Ejecutivo respecto a la asignacién de
recursos publicos y, en especifico, inicié un debate importante en torno a la contratacion de
medios y la democratizacién de la pauta publicitaria (Asamblea Legislativa de Costa Rica,
2024).

En medio de este panorama, el Poder Judicial continué actuando como garante de la libertad
de expresion y de prensa. Decidi6 a favor de la proteccion de periodistas, el acceso a la




informacion publica, la proteccién de datos —casos que se detallan mas adelante— y gracias a
eso, se convirtid en el entorno con la influencia mas leve.

Andlisis de los resultados

El entorno ejecutivo fue el que tuvo una mayor incidencia en el resultado obtenido por
Costa Rica, teniendo una influencia general desfavorable para el ejercicio de la libertad de
expresion y de prensa (puntaje de 4,25). A pesar de que la incidencia moderada se mantiene
desde 2023, la dimensién Ciudadania Informada y Libre de Expresarse fue la mas impactada
por las actividades del Poder Ejecutivo. De hecho, el indice demuestra que ejercié una
influencia fuerte, con un puntaje de 6,10 sobre diez, en esa dimensién. En cuanto a la Violencia
contra Periodistas y el Control de Medios, el entorno ejecutivo tuvo una influencia moderada en
estas dimensiones, con 3,76 puntos y 2,90 puntos, respectivamente.

En este sentido destaca la negativa de diferentes representantes del poder publico de entregar
informacion a periodistas. Un caso emblemético fue el de la periodista Vilma Ibarra contra el
Consejo Nacional de Vialidad (Conavi), el cual se neg6 a brindarle copia de un reporte utilizado
para indicar que la periodista habia recibido un importante contrato por servicios de
comunicacion. Ante tal situacion, Ibarra presentdé un amparo ante la Sala Constitucional, la cual
decidio a su favor, y ordend la entrega de dicho reporte (Madrigal, 2023).

Por otra parte, el entorno legislativo tuvo una influencia general leve en el respeto y promocion
de la libertad de expresion, manteniendo el grado de influencia que tuvo en 2023. No obstante,
en la dimension Violencia e Impunidad contra Periodistas y Medios ejercié una influencia
moderada (2,67 puntos).

Es de destacar que el Poder Legislativo tuvo una leve influencia en el Control de Medios y
Periodismo (1,10 puntos), sin embargo, la inaccién por parte de la Asamblea Legislativa en
cuanto a la revision del marco regulatorio no favorece la creacién de un espacio mediatico
plural. Por ejemplo, el diputado Gilberto Campos Cruz introdujo un proyecto para eliminar las
penas de prisioén por injurias o calumnias cometidas por periodistas y medios de prensa, que a
septiembre de 2024 sigue pendiente de aprobacion (May Grosser, Diputado del PLP propone
eliminar penas de cércel por calumnias o injurias, 2024).

No obstante, entre las acciones tomadas por el entorno legislativo, destaca la creacion de la
comision investigadora del caso Sinart (Sistema Nacional de Radio y Television), que favorecié
la transparencia en lo relativo a la contratacion de pautas publicitarias, y permitié6 conocer las
directrices dadas por el entorno ejecutivo para limitar la contratacion de ciertos medios de
comunicacion (Asamblea Legislativa de Costa Rica, 2024).

Por dltimo, siguiendo la tendencia observada en 2023, el entorno judicial ejercié una influencia
leve en este periodo, y, en general, favorecid la proteccion de la libertad de expresion y de
prensa en el pais. De hecho, el indice demuestra que en lo relativo al Control de Medios y el
Periodismo la influencia fue minima (0,95 puntos).

Las intervenciones del Poder Judicial dejaron una influencia leve en la Dimension Ciudadania
Informada y Libre de Expresarse, con un puntaje de 2,24. Un ejemplo de esto fueron los
amparos decididos para resguardar los datos personales de la poblacién. En un caso decidido
en octubre de 2023, la Sala Constitucional indicé que las instituciones bancarias no pueden
compartir datos personales con terceros, sin autorizacion (Lara Salas, 2023). También en un
amparo, la Sala establecié la diferencia entre la proteccion de datos brindados por el sector
publico y por el sector privado, y condend a la Caja del Seguro Social por brindar informacion




salarial del sector privado (Lara Salas, CCSS divulgd datos de cényuge de funcionaria en
proceso judicial, 2023).

Otro caso que incidio favorablemente en la proteccién de periodistas fue la decision adoptada
por la Sala Constitucional en el caso de Jason Urefia. El periodista del medio CRHoy presentd
un recurso de amparo por los insultos que recibié por parte del Poder Ejecutivo durante una
conferencia de prensa en enero de 2023. En su fallo, la sala indicé que “la utilizacién de un
lenguaje irrespetuoso y ofensivo contra los periodistas constituye una lesion a la libertad de
prensa” (Sequeira, 2024).

Dimension Ciudadania Informada y Libre de Expresarse

Esta dimensién fue la mas afectada en el periodo bajo estudio; tuvo una restriccion alta
(11,86 puntos de treinta), lo que indica que tanto el libre flujo de informacion como la posibilidad
de ejercer la libertad de expresion se vieron altamente afectadas. Por ejemplo, la Junta de
Proteccion Social (JPS), que es un ente descentralizado de la administracién publica, siguiendo
instrucciones del Poder Ejecutivo decidio trasladar el programa “Rueda de la Fortuna” del Canal
7 al Canal 13 del Sinart, lo que signific6 una disminucién de los ingresos del primero en 6 %
(Cambronero, 2024). Esta situacion no solo afectd la contratacion de pauta del Canal 7, sino
también el acceso a la informacién de los sorteos y actividades desarrolladas por la JPS.

En lo relacionado con el acceso a la informacién publica, se experimentaron diversas
situaciones en las que el Poder Judicial tuvo que intervenir. Al respecto, resalta el caso del
diputado Ariel Robles, quien solicité informacion a Casa Presidencial sobre la contratacion de
pauta publicitaria. Ante la negativa del Poder Ejecutivo de brindar tal informacion, Robles
acudio a la Sala Constitucional, quien fall6 a su favor; sin embargo, la informaciéon suministrada
tenia secciones ilegibles (Bolafios Vargas, 2024).

Respecto a la comunicacion a través de plataformas digitales, hay varios hechos a destacar. En
primer lugar, resaltan las discusiones respecto a la asignacién de frecuencias para radio y
television. Existen 126 concesiones que expirarAn en los proximos tres afios (Jiménez
Alvarado, 2023), sin embargo, todavia no se han establecido los criterios para licitar las
frecuencias disponibles. En segundo lugar, también se discutio el monto que pagan los
concesionarios por el uso del espacio radioeléctrico. Estos pagos se fijan de conformidad con la
Ley de Radio de 1954 y la Ley General de Telecomunicaciones de 2008, y diferentes sectores
han solicitado su actualizacion, ya que “las 25 empresas televisoras que tienen una concesion
del Estado para usar las frecuencias de television Unicamente pagan ¢60.000 por semestre por
dicho uso” (Pomareda Garcia, 2023). Por ultimo, destacan las discusiones en torno a la
explotacion de la red 5G para mejorar el acceso a internet, y se espera que el Estado publique
un cartel de licitacion que permita el desarrollo de operaciones de servicios moviles en el pais
(Tellez Tejada, 2023).

Por ultimo, el caso del periodista Marlon Mora, relacionado con la comision de delitos contra el
honor del excandidato presidencial Juan Diego Castro, ha demostrado la necesidad de
despenalizar los delitos contra el honor y revisar la proporcionalidad de las penas impuestas, ya
que el periodista fue condenado, en primera instancia, a pagar “30 dias multa, para un total de
¢600.000, asi como el pago de ¢15 millones por la accioén civil resarcitoria y ¢3 millones por
costas personales” (Oviedo y Bravo, 2024). A septiembre de 2024, el caso sigue pendiente de
resolucion y los bienes del periodista bajo embargo.




Dimensioén Violencia e Impunidad contra Periodistas y Medios

En esta dimension Costa Rica obtuvo 11,05 puntos de 20, lo que indica que es una
dimensién en restriccion, debido a los ataques experimentados por periodistas y medios de
comunicacion, especialmente aquellos que involucran el uso de discursos discriminatorios y
ofensivos. Estos discursos tienen el potencial de transformarse en ataques fisicos, y en el mes
de septiembre de 2023 observamos como periodistas de NC Once fueron agredidos
verbalmente al salir de la Asamblea Legislativa, el vehiculo en el cual se transportaban fue
golpeado por ciudadanos que manifestaban su rechazo al medio y, ante tales hechos, la policia
no intervino para resguardar a los comunicadores (Repretel, 2023).

De forma similar, en marzo de 2024, periodistas del Diario Extra fueron agredidos por cinco
mujeres “por fotografiar a un grupo de mujeres que se encontraba vandalizando una pared del
Museo Nacional, al finalizar la marcha por el Dia Internacional de la Mujer, conocida como 8M,
que se realizo en San José” (Astorga, 2024).

Los ataques contra mujeres periodistas han sido constantes, y ya no solo se limitan a insultos y
ofensas a través de redes sociales, sino que también involucran el uso de inteligencia artificial
para afectar su reputacion y trabajo. Ejemplo de esto es el caso de la periodista Vilma lbarra,
guien fue amenazada de muerte por un trol (Sandi, 2023).

Por ultimo, se observo el uso de discursos descalificatorios contra medios de comunicacion. A
modo de ejemplo, destaca lo mencionado por el COES y las Naciones Unidas respecto al
aumento de estos discursos contra periodistas, especialmente contra mujeres, que son
emitidos, en su mayoria, por hombres localizados en el valle central (ONU Costa Rica, COES,
2024).

Dimension Control de Medios y Periodismo

Esta dimension tiene una baja restriccion (21,29 puntos de treinta). Sin embargo,
destaca la situacion de incertidumbre que enfrentan los medios interesados en renovar las
concesiones de radio y television debido a que, hasta septiembre de 2024, no se han
establecido los criterios técnicos necesarios para iniciar el proceso de licitacion de las
frecuencias radioeléctricas en 2025.

Adicionalmente, entre 2023 y 2024 el duefio del medio de comunicacion CRHoy, Leonel
Baruch, se vio envuelto en una serie de procesos judiciales y administrativos que lo
mantuvieron bajo el escrutinio publico (Garrido V. y Garrido, 2024). El medio CRHoy ha sido
cuestionado por representantes del Poder Ejecutivo, y si bien es cierto que los casos del
empresario no estuvieron vinculados con la operacion del medio, se pueden considerar como
una presion indebida del uso de mecanismos legales con el objetivo de limitar las actuaciones
del medio. Estos casos se pueden enmarcar dentro de las Demandas Estratégicas contra la
Participacion Publica (SLAPPs por sus siglas en inglés), que tienen por objetivo “intimidar y
silenciar a partes mas débiles que critican o difunden mensajes de interés publico que les son
desfavorables” (Soraide, 2022, pag. 12).

Por otra parte, el caso de SINART también puso de manifiesto la importancia de la separacion
de poderes y la necesidad de contar con regulaciones que establezcan criterios claros sobre la
asignacion de pautas publicitarias. Las actuaciones de la Asamblea Legislativa y de la
Contraloria General de la Republica fueron esenciales para determinar lo ocurrido, ya que
“recopilaron y publicaron informacién relevante sobre el manejo de recursos publicos, lo que
demostré no solo la existencia de independencia de poderes y la solidez del Estado de




Derecho en Costa Rica, sino también la relevancia de los mecanismos de control existentes”
(Garrido y Garcia, 2024, pag. 58).

Por ultimo, destaca el caso del grupo Extra que el 01 de junio de 2023 cerrd operaciones por
motivos financieros (Diario Extra, 2023). El grupo fue adquirido por el Grupo Transcomer, y
retomd sus operaciones en julio de 2023 (Siu Lanzas, 2023). Si bien el cierre no estuvo
influenciado por la actuacion del Estado, demuestra que la realidad econémica del pais esta
incidiendo directamente en la operacién de los medios de comunicacion y que la revision de la
asignacion de pautas publicitarias puede favorecer la creacibn de oportunidades de
financiamiento para aquellos medios que mas lo requieran.

Conclusiones

En 2023 ya se reportaba la importancia de monitorear la dimension Ciudadania
Informada y Libre de Expresarse por el deterioro observado, y en 2024 la alarma se mantiene,
ya que se siguen observando situaciones que impactan el libre flujo de la informacioén, el
ejercicio del periodismo y la libertad de prensa. A pesar de lo anterior, la actuacion de los
poderes Legislativo y Judicial ha favorecido el ejercicio de la libertad de expresién, y se espera
gue continten teniendo una influencia leve en 2025.

Una de las situaciones a monitorear es el otorgamiento de concesiones para el uso del espacio
radioeléctrico. Se espera que el entorno ejecutivo, especificamente la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL) y el Ministerio de Ciencia y Tecnologia, tengan un rol importante
en la licitacion de las concesiones para radio y television. La determinacion de las frecuencias a
utilizar, los plazos y las tarifas que se establezcan pueden favorecer la pluralidad de voces, por
lo que serd necesario que los carteles de licitacion contengan estandares claros y que no
permitan interpretaciones arbitrarias que puedan resultar en limitaciones indebidas a la libertad
de prensa.

Asi mismo, se espera que el entorno legislativo tenga un rol mas relevante en cuanto al
establecimiento de las tarifas a pagar por el uso del espacio radioeléctrico, la despenalizacién
de los delitos de difamacion e injurias, asi como en la adopcién de normativas que regulen el
uso de nuevas tecnologias (bots, trols, inteligencia artificial, etcétera). En particular, se debe
hacer seguimiento a las discusiones que surjan en torno a la modificacién de la Ley de
Imprenta, el Cddigo Penal, la Ley de Telecomunicaciones, y los proyectos de ley presentados
por el Tribunal Supremo de Elecciones, ya que son los que pueden incidir positivamente en la
proteccion de la libertad de expresion en el pais.

Respecto a la actuacion del Poder Judicial, especialmente de la Sala Constitucional, esta ha
sido para garantizar la libertad de expresion en el pais, sin embargo, preocupa la actuacion de
los tribunales penales de primera instancia que conocen los casos de difamacion e injurias.
Quienes deciden estos casos, deben observar los criterios de proporcionalidad y necesidad de
las sanciones establecidos por el sistema interamericano de derechos humanos a fin de
garantizar la proteccion simultdnea de los derechos humanos involucrados. De alli que sea
importante recordar que la Corte Interamericana en el caso Moya Chacon vs. Costa Rica, en
2022, indic6 que:

En relacién con el caracter necesario y el riguroso analisis de proporcionalidad que debe regir
entre la limitacion al derecho a la libertad de expresion y la proteccién del derecho a la honra,
se deberd buscar aquella intervencién que, siendo la mas idonea para restablecer la reputacion
dafiada, contenga, ademas, un grado minimo de afectacion en el &mbito de la libertad de
expresion (parr. 76).

Por ultimo, a raiz del caso Sinart, se recomienda hacer seguimiento al debate iniciado en torno
a la demaocratizacion de la pauta publicitaria y a las recomendaciones dadas por la Comision
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Especial Investigadora de las Contrataciones del Sinart en su reporte de junio de 2024. La
colocacion de recursos publicos no debe usarse como una herramienta de control de los
medios de comunicacion ni como un premio para aquellos que favorecen la imagen del Poder
Ejecutivo, sino que debe valerse de criterios técnicos que le permitan a la administracion
publica lograr los objetivos comunicacionales previamente establecidos.
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